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FM, ekon. Johanna Heinonen-Kempin matkailumarkkinoinnin ja johtamisen vaitoskirjan

arvosteleminen

FM, ekon. Johanna Heinonen-Kempin vaitoskirjaksi tarkoittama tutkimus
“CARING MATTERS. Co-creational Elements of Caring in Chat-Based Service
Encounters” on tarkastettu julkisesti 13.9.2024. Vastavaittaja, professori
Hannu Makkonen (Vaasan yliopisto) puoltaa vaitéskirjan hyvaksymista
opinndytteena kauppatieteiden tohtorin tutkintoa varten ja esittaa

arvosanaksi "hyvaksytty".

Yliopistolain (558/2009) 44 §:n mukaan ennen vaitdskirjan arvostelua
tekijalle on varattava tilaisuus vastineen antamiseen esitarkastajan,
tarkastajan tai vastavaittajan lausunnosta. Vaittelijalla ei ole
huomautettavaa lausunnosta. Vastavaittajan lausunto ja kustoksen

lausunto ovat esityslistan liitteena.

Ita-Suomen yliopiston johtosaannon (12.12.2023) 9 §:n mukaan
tiedekuntaneuvoston tehtavana on arvostella vaitdskirjat. Ita-Suomen
yliopiston koulutuksen johtosaannén 32 §:n mukaan vaitoskirjat

arvostellaan asteikolla hylatty - hyvaksytty - kiittaen hyvaksytty.

Yliopistolain (558/2009) 29 §:n mukaan opintosuorituksen arvosteluun

saavat osallistua vain ne monijasenisen hallintoelimen jasenet tai



varajasenet, joilla on samantasoinen opintosuoritus tai jotka on otettu

professorin tehtavaan.

Linkki julkaisuun: https://erepo.uef.fi/handle/123456789/32975.

Esitys Asiassa annetun lausunnon perusteella tiedekuntaneuvosto arvostelee

FM, ekon. Johanna Heinonen-Kempin vaitoskirjan arvosanalla "hyvaksytty”.

Paatos Esityksen mukainen.
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